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L. Funciones del Ausiliar de Taleato Humano
s Ditig ¥ aprobads poc L participaate, ea ol
cual se evidencie la identificacidn y compreasida de las funciones.
sesponsabilidades y actividades inhereates ol cargo de Ausiliar de Tlento Humano.
- 2. Competencias comportamentales

Formato de evaluacion de competencias comportamentales: debidamente
diligenciada, a aphcacson canla
comumcacsom asertiva, responsabilidad, rabajo ea equipe ¥ acttud de servicio

Atencion do solicitudes relacionadas con documentos laborales

Caso prictica desarrollada por la participante: donde se evidencie el procedimiento
‘adecuado pasa In atencida y orientacin de colaboradores freme a solicitudes de
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Preventiva Elseﬁare implementar un esquema de

horarios anticipados para sus traslados
Planificacién de  [iarios, mitigando de forma proactiva las
Rutas dificultades de transporte de su sector.
Preventiva Mantener los excelentes estandares
demostrados en el manejo ofimatico, la
fninuciosidad en el archivo documental y la
Sostenibilidad del jmpecable atencién de servicio a las dreas
Desempefio e compras, cocina y mercadeo.
[Correctivas Monitoreo comprensivo y validacion de
|Acomparfiamiento y [alertas previas de

Flexibilidad fuerza mayor.

Preventiva Garantia de Facilitar herramientas de oficina

Recursos necesarias (fisicas y digitales).

[Correctivas Retroalimentacion [Mantener canales abiertos para evaluar
conjuntamente las medidas.

[Correctivas (Cruce de las planillas de firmas contra los
Auditoria Semanal [ingresos de la jornada tarde para verificar
de Asistencia puntualidad y justificaciones.
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